
GEWALT IN DER FAMILIE
IST KEIN PRIVATES PROBLEM
Es gibt Hilfe und Unterstützung

Notfallkarte
Notrufnummern  
rund um die Uhr

Polizei Notruf 110
Feuerwehr Notruf 112
Landeskriminalamt - Hotline  
030 – 46 64 91 25 55

BIG HOTLINE
Bei häuslicher Gewalt  
– Hilfe für Frauen und ihre Kinder 
– Vermittlung in Frauenhäuser
030 – 611 03 00
www.big-hotline.de

BERLINER KRISENDIENST  
STANDORT SPANDAU
Schnelle, qualifizierte Hilfe bei psycho-
sozialen Krisen und akuten seelischen 
und psychiatrischen Notsituationen 
für Betroffene, Angehörige und andere 
Beteiligte
13597 Berlin, Charlottenstr. 13
Täglich 16.00 – 24.00 Uhr  
030 – 390 63 30
Tag- und Nachtbereitschaft aller Berliner 
Krisendienste
Täglich 24.00 – 16.00 Uhr  
030 – 390 63 00
www.berliner-krisendienst.de

BERLINER NOTDIENST  
KINDERSCHUTZ
Hotline Kinderschutz (mehrsprachig) 
... �wenn Sie sich Sorgen um ein Kind 

machen 
030 – 61 00 66

– �Kindernotdienst Berlin  
030 – 61 00 61

– �JugendNotDienst Berlin  
030 – 61 00 62

– �Mädchennotdienst  
030 – 61 00 63

www.berliner-notdienst-kinderschutz.de

Notrufnummern 
für den Bezirk Spandau

KRISENDIENST  
DES JUGENDAMTES SPANDAU
bei Verdacht auf Gefährdung von  
Säuglingen, Kindern und Jugendlichen
Gewaltprävention und Krisenintervention
Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr
030 – 90279 5555
Außerhalb der Sprechzeiten:  
Hotline Kinderschutz 030 – 61 00 66

GESUNDHEITSAMT SPANDAU
Zentraler Tagesdienst im Kinder- und 
Jugendgesundheitsdienst bei Verdacht 
auf Gefährdung von Säuglingen und 
Kleinkindern
Montag bis Freitag 8.00 – 16.00 Uhr  
030 – 90279 5502 
Außerhalb der Sprechzeiten:  
Krisendienst des Jugendamtes Spandau

SIBUZ SPANDAU
Beratungsangebote von Schulpsycho- 
logen für Gewaltprävention 
und Krisenintervention richtet sich  
an Schülerinnen und Schüler, 
Eltern und Schulpersonal
Montag bis Donnerstag 9.00 – 15.00 Uhr
Freitags 9.00 – 13.30 Uhr  
030 – 90279 5850     

POLIZEIDIENSTSTELLEN  
IN SPANDAU
Koordinatorin für „Häusliche Gewalt“, 
„Opferschutzbeauftragte“ und „Stalking“ 
in der Direktion 2
Montag bis Freitag 8:30 – 14.00 Uhr  
030 – 4664 – 20 42 20
Abschnitt 21, Moritzstr. 10  
030 – 4664 – 221 700 / 221 701
Abschnitt 23, Schmidt-Knobelsdorf-Str. 27  
030 – 4664 – 223 700 / 223 701
Außerhalb der Sprechzeiten: 110

Deutsch
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EULALIA EIGENSINN E.V.
Selbsthilfe und Beratung für Frauen 
030 – 335 11 91
www.eulalia-eigensinn.de

HÎNBÛN (Kurdische, türkische  
und arabische Sprache)
Bildungs- und Beratungszentrum  
für Frauen und ihre Familien 
030 – 336 66 62
www.hinbun.de

Notrufnummern  
für ganz Berlin

KINDERSCHUTZ-ZENTRUM 
BERLIN E. V.
Rat & Hilfe bei Familienkonflikten
Kostenfreies Telefon (9.00 – 20.00 Uhr) 
0800 111 0 444
www.kinderschutz-zentrum- 
berlin.de

DEUTSCHER KINDERSCHUTZ-
BUND LV BERLIN E. V.
Hilfe und Beratung bei Krisen und Gewalt 
in der Familie
030 – 45 80 29 31
www.kinderschutzbund-berlin.de 

WILDWASSER – Arbeitsgemein-
schaft gegen sexuellen Missbrauch an 
Mädchen e. V.
– �Mädchenberatungsstellen   

030 – 48 62 82 22
– �Unterstützungsangebote für Frauen 

und Trans  
030 – 693 91 92

www.wildwasser-berlin.de

BERLINER JUNGS 
Hilfe für Jungen bei sexueller Gewalt 
030 – 236 33 983	
www.berlinerjungs.org

KIZ – KIND IM ZENTRUM  
Sozialtherapeutische Hilfen für Kinder, 
Jugendliche und deren Familien- 
angehörige bei sexuellem Missbrauch
030 – 282 80 77

NEUHLAND E. V.
Hilfe für suizidgefährdete Kinder und 
Jugendliche
Montag bis Freitag 9.00 – 18.00 Uhr
030 – 87 30 111
www.neuhland.net

GEWALTSCHUTZAMBULANZ
Kostenlose rechtsmedizinische  
Dokumentation Ihrer Verletzungen.  
Diese ist gerichtsfest, falls Sie sich später 
für ein Strafverfahren entscheiden. 
030 – 450 570 270
https://gewaltschutz-ambulanz.
charite.de/ambulanz/

OPFERHILFE BERLIN E. V.
Beratungsstelle für Opfer  
von Straftaten für Frauen und Männer, 
deliktübergreifend  
030 – 395 28 67
www.opferhilfe-berlin.de

BZfG – Berliner Zentrum  
für Gewaltprävention e. V.
Entwicklung gewaltfreier Lebens-
perspektiven 
030 – 95 61 38 38
www.bzfg.de

BERATUNG FÜR MÄNNER –  
GEGEN GEWALT
(Volkssolidarität, LV Berlin e. V.)
Montag bis Freitag 10.00 – 15.00 Uhr 
030 – 785 98 25

PFLEGE IN NOT 
Beratungs- und Beschwerdestelle bei 
Konflikt und Gewalt in der Pflege älterer 
Menschen
030 – 69 59 89 89
www.pflege-in-not.de
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